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1 Acces assmat.gers.fr

Suite a l'obtention de votre agrément, vous recevez par courrier votre attestation en qualité
d‘assistant maternel.

Dans ce courrier, vous trouverez vos identifiants ainsi que l'adresse pour accéder au site
internet.

Y
d G e
N

Llj =
it

LE DEPARTEMENT

DA SOLIDARITE
DIBECTION EXFANCE ET FAMILLE
Farvice Prodsction Masernelid af Infeanle

Adresse du site

Adfaire suivie par : Mise Aurélie LARY | Mme Aurélie BOTTE hladame JOCC00000
Téléphome - 05 &1 52 35 80/ 05 90 32 35 81 12 BOULEVAFRD 5ADI CAFINOT

Lattre axpédiée en recommandé avec AF. 32000 AUCH

Identifiants par

Auch, le 0 octobre 2025 defaut
Objat : site de publication des assistants maternals
Madamea,
Suite & votre agrément. vous disposaz d'un es scurisé au site de publication
des assistants maternels agréss du Gers wwwBssmat. zers fr. Cat facilite 1a gestion de votre dossier
administratif et de vos plannings en lien avec les pusriculte u sarvice départemental de Protection
Maternalle et Infantile de votre secteur.
Vous trouveraz ci-aprés vos identifiant et mot
Tdentifiant : OO0
Mot de passe : mxxx:cﬂoood
-
J'attire voire attention sur I'impor O (Ctrl) - scter la casse (majuscule/minnscule) dans voire saisie an
rizque de bloquer votre compie personnel.
Four votre information, le téléchargement du navigateur internet = Geogle CHROME = vous permetirait
de profiter pleinement de toutes les fonctionnalités du site.
Je vous rappelle que ce site permet dgalement aux parents en recherche dun mode de garde pour lsur
enfant d'accéder & vos coordonnées et vos disponibilités ainsi qu’aux medalités d'accueil que vous
proposez {configuration de votre logement, projet d’accuedl, tarifs..)
Je vous prie de croire, Madamsa, i l'assurance de mes meilleurs sentiments.
Philippe DUPOLTY,
Prasident
du Conseil Départemental du Gers.
Département du Gers - Senice de Protection Maternelle et Infantile
12 Boulevard Sadi-Carnot - 32000 AUCH - Tél - 05.81.32.35.47 - Courriel : poleassmatitgers. fr - www.gers fr
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2 Premieéere connexion au site

Lors de votre premiére visite sur le site, vous serez invité a modifier et personnaliser le mot

de passe qui vous a été transmis dans le courrier

: Pratique Foire Aux Questions Acceés réservé

3IENVENUE SUR LE SITE DE PUBLICATION
NTS MATERNELS AGREES DU DEPARTEMENT DU GERS

de de garde pour votre enfant ?

aux disponibilités des assistants maternels agréés exercant sur un secteur recherché ainsi qu’aux modalités
[eanfiauration da le 1t tarife alé te ralatife au nraiat d’accusil ate ) ?

r
1 ACCES RESERVE

Ierci de vous identifier.

|dentifiant : _
| XK @)
Mot de passe : |

Mot de passe oublié ?

| Se connecter |

Cliquer sur le bouton
« Accés réservé »

Saisir l'identifiant et le
mot de passe regus
dans le courrier
(Respecter les
majuscules)

Cliquer sur « Se
connecter »

DGA RM - DOSIN vf 1.00 du 09/10/2025
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1 ACCES RESERVE

Merci de vous identifier.

Identifiant :
Mot de passe :

Il s'agit de votre premiére connexion. Yous de
Nouveau mot de passe :

Confirmation tﬂ

Wous devez respectez la consigne suivante
- 8 caractéres minimum
- 1 majuscule minimum
- 1 minuscule minimum
- 1 chiffre minimum

- 1 caractére spécial minimum dans la liste suivante : [I@#3%"&*()/1<=>?/|+= ]
- Le mot de passe ne doit pas avoir &té utilise lors des 6 derniers mois
Mot de passe oublié ?

Se connecter

CONDITIONS D'UTILISATION

Article 1 — OBJET

Le présent réglement a pour objet de dé les ités d'utilisation du site Internet de publication des assistants maternels agréé e Département du Gers.

L'adresse du site internet est : https://assmat.gers.fr dont les mentions Iégales sont disponibles en cliquant ici

Ce site a pour vocation, d'informer les familles sur les conditions d'accueil et la disponibilité des assistants maternels agréés par le Département du Gers.

Le site internet hitps://assmat gers.fr est proposé sous certaines conditions d'utilisation, que les utilisateurs s'engagent a connaitre et a respecter.

L'utilisation et la consultation du site internet https//assmat gers fr sont limitées a des fins personnelles et non-commerciales. Toute exploitation commerciale des données est
interdite.

Les informations collectées sont réservées a l'usage du Département du Gers et ne seront aucunement vendues ou échangées a des tiers. Aucune exploitation commerciale ou
publicitaire, méme partielle, des données recueillies ne sera effectuée.

Toute utilisation des données a d'autres fins que la mise en relation entre des familles et des assistants maternels et enfre ces derniers et le service départemental de PMI du
Gers, en tout ou en partie, pourra faire l'objet de poursuites pénales.

Article 12 - Litiges
Le cas échéant, les parties se réservent |a possibilité de solliciter un réglement amiable du litige

A deéfaut d'accord amiable entre les parties, les litiges relatifs au respect des conditions générales d'utilisation du site reléveront de la compétence exclusive du Tribunal
Administratif de Pau

Le message vous
invite a créer un
nouveau mot de
passe personnel

Saisir le nouveau mot
de passe

Saisir une seconde
fois le nouveau mot
de passe a l'identique

Votre nouveau mot
de passe, doit
respecter ces

consignes

Cliquer sur « Se
connecter »

Lors de votre
premiére connexion,
vous devrez accepter

les conditions
générales d'utilisation

de I'application.

L'acceptation de ces

conditions ne sera a

faire qu’a la premiére
visite

DGA RM - DOSIN
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3 J'ai oublié mon mot de passe

1 ACCES RESERVE Si vous vous trompez
de mot de passe,

vous obtiendrez ce
Merci de vous identifier. message

Identifiant :
[XXXXXXXKXK] @)

Mot de passe :

Echec de 'authentification. =~
Mot de passe oublié ?

Se connecter

NB : 3 échecs d'authentification entrainent le blocage du compte

ATTENTION : la saisie d’'un mot de passe correct ne remet pas a 0 le compteur du
nombre d’'échec d’'authentification.

Nous vous conseillons de ne pas insister et de cliquer sur le lien « Mot de passe oublié ? »

1 ACCES RESERVE

Cliquer sur « Mot de
passe oublié ? »

Merci de vous identifier.

|dentifiant :
[OOOOOONKXN @)

Mot de passe :

Echec de I'authentification,
Mot de passe oublié ?

Se connecter

; ] . Saisir votre adresse
Ierci de vous identifier.

mail
|dentifiant :
1 9.9.0.0.9.0.0.0.9 .4 .
| Cliquer sur le bouton
Mot de passe :

Echec de I'authentification.
Mot de passe oublié ?

| Se connecter |

Adresse mail ;
| 7

|| M'envoyer un nouveau mot de passe

entions légales Contacter Fadministrateur du site
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3.1 Le nouveau mot de passe est envoyé

Si l'identifiant et l'adresse mail correspondent, vous recevrez un nouveau mot de passe
provisoire.

Merci de vous identifier. L
Ce message indique

Identifiant : .‘ le bon déroulement
| XOOOOOOXKXX o) de la procédure.
Mot de passe : Vérifiez votre boite
‘ ‘ mail

Un nouveau mot de passe vient de vous &ire communiqué par mail

Mot de passe oublié ?

Se connecter

Adresse mail :
|xxxxxxxxx}d@gmail.com H M'envoyer un nouveau mot de passe

Le mail recu doit étre similaire a celui-ci :

De : <ne-pas-repondre@gers.fr> i
Date: ven. 10 oct, 2025, 09:36 Pour votre prochaine
Subject: Demande de modification de mot de passe connexion, vous
To: <xou00000000000d@gmail.com> devrez utiliser ce mot

de passe
Bonjour,

Attention le mail
peut arriver dans

Votre nouveau mot de passe est : RJ1SEcGw

vous mails
indésirables (spam)

Cordialement

DGA RM - DOSIN vf 1.00 du 09/10/2025 9/15
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1 ACCES RESERVE

Merci de vous identifier.

ldentifiant :

Mot de passe - -~

Il s'agit de votre premiére connexi
Nouveau mot de passe :

Confirmation |

Wous devez respectez la consigne suivante
- 8 caractéres minimum
- 1 majuscule minimum
- 1 minuscule minimum
- 1 chiffre minimum

- 1 caractére spécial minimum dans la liste suivante - [I@#3%%" &%
- Le mot de passe ne doit pas avoir été utilise lors des
Mot de passe oublié ?

| Se connecter |

3.2 L'identifiant saisi n’est pas correct

Ivlerci de vous identifier.

|dentifiant :
| XXX )
Mot de passe : |

L'identifiant indiqué ne correspond a aucun compte, merci de contacter votre service P
Mot de passe oublié ?

Se connecter

Adresse mail :
|xxxxxxxxxxx@gmail.mm || M'envoyer un nouveau mot de passe

Saisir le mot de passe
provisoire regu

Saisir le nouveau mot
de passe

Saisir une seconde
fois le nouveau mot
de passe a l'identique

Pour votre nouveau
mot de passe, doit
respecter ces
consignes

Cliquer sur « Se
connecter »

Ce message indique
que vous n‘avez pas
saisi un identifiant
correct

Ressaisissez votre
identifiant, indiquez
votre email et
cliquez sur le
bouton

DGA RM - DOSIN vf 1.00 du 09/10/2025
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3.3 Le mail saisi ne correspond pas a celui de mon compte

Merci de vous identifier.
Identifiant :
OO0 #9)

Mot de passe :

L'email associé au compte n'a pas éte trouvé
Mot de passe oublié ?

Se connecter

Adresse mail :
|xmmmx@gmail.com H M'envoyer un nouveau mot de passe |

Mentions légales Contacter l'administrateur du site

Ce message indique
que vous n'avez pas
saisi I'adresse mail
qui a été utilisée pour
la création de votre
compte

Ressaisissez votre
adresse mail et
cliquer a nouveau
sur le bouton

Dans ce cas, si vous ne vous souvenez plus du mail utilisé pour la création de votre compte,

nous vous invitons a écrire a I'administrateur du site

Merci de vous identifier.

|dentifiant :
OO0, @)

Mot de passe :

L'email associé au compte n'a pas éte trouve
Mot de passe oublie ?

Se connecter

Adresse mail :
|xxxxxxxxxxx@gmail_com H M'envowﬁn nouveau mot de passe |

Mentions légales Contacter l'administrateur du site

Cliquer sur le lien
« Contacter
I'administrateur du
site »

DGA RM - DOSIN vf 1.00 du 09/10/2025
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Envoyer un message a lI'administrateur
du site

Votre nom :

PO GGG 000 E 00400086041

\Votre adresse email :

Remplir les champs
du formulaire

Cocher la case si vous
souhaitez recevoir par
mail une copie de
votre demande

Cliquer sur envoyer

xxxxxxxxxx@gmail.com| / /

Votre message :

Bonjour,
Je ne me souviens plus du m
mon compte.
Cordialement,

utilisé pour la £réation de

Je souhaite recevoir un accuse de réceptio

Envoyer

NB: Nos équipes vous contacterons pour vérifier votre demande et vous
communiquer I'email utilisé. Si cet email est obsoléte, nous pourrons effectuer la

mise a jour avec votre nouveau mail.

DGA RM - DOSIN vf 1.00 du 09/10/2025
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4 Y'ai bloqué mon compte

1 ACCES RESERVE Si vous vous trompez
de mot de passe,
vous obtenez le

message suivant

Merci de vous identifier.

Identifiant :
[OCXOONKXN @)

Mot de passe :

Echec de 'authentification. =

Mot de passe oublié ?

Se connecter

Au bout de 3 échecs, votre compte est bloqué et un email vous est envoyé pour vous
informer de ce blocage

De : <ne-pas-repondre @gers.fr>

Date: ven. 10 oct. 2025, 11:10 Si vous ne recevez

Subject: Webasma - Compte bloqué pas ce maiI, vérifiez

To: <oooonod@gmail.com> vos mails indésirables
(spams)

Bonjour,
Cet e-mail a été envoyé car votre compte a été bloqué. Pour le déblogquer, veuillez contacter I'administrateur ou votre référent.

Cordialement.

Si vous essayez de vous connecter a nouveau, vous obtiendrez le message suivant :

Merci de vous identifier. Message de blocage

Identifiant :

@
|

Wotre compte est bloqué, veuillez contacter I'administrateur ou votre référent pour débloguer le compte
Mot de passe oublié ?

Se connecter

Une fois votre compte bloqué, il est inutile d’essayer de :

Mot de passe :

e Cliquer sur mot de passe oublié
e Cliquer sur contacter 'administrateur du site

Lors du blocage de votre compte, nos équipes recoivent un mail nous informant de ce
blocage.

Lorsque nous procéderons au déblocage de celui-ci, vous recevrez un mail avec un mot de

passe provisoire. Vous serez invité a personnaliser ce mot de passe lors de votre prochaine
connexion.

DGA RM - DOSIN vf 1.00 du 09/10/2025 13/15
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De : <ne-pas-repondre@gers.fr>

Date: ven. 10 oct. 2025, 11:29

Subject: Demande de modification de mot de passe
To: émx}{xm:@@gmail.mm:»

Bonjour,
Votre nouveau mot de passe est : Ol-x54s0

Cordialement

Essayez de vous connecter a nouveau en utilisant le mot de passe regu par mail :

1 ACCES RESERVE

Merci de vous identifier.

Identifiant -
0000000000,
Mot de passe : -~

Il s'agit de votre premiére connexi ous devez changer vot

Nouveau mot de passe :
| ~ W

Confirmation | ]

Vous devez respectez la consigne suivante :
- 8 caractéres minimum
- 1 majuscule minimum
- 1 minuscule minimum
- 1 chiffre minimum

- 1 caractére spécial minimum dans la liste suivante : [@#3%" &%
- Le mot de passe ne doit pas avoir été utilisé lors des
Mot de passe oublié ?

Se connecter

Mot de passe a
utiliser lors de votre
prochaine connexion

Saisir le mot de passe
provisoire regu

Saisir le nouveau mot
de passe

Saisir une seconde
fois le nouveau mot
de passe a l'identique

Pour votre nouveau
mot de passe, doit
respecter ces
consignes

Cliguer sur « Se
connecter »
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5 Résumé des messages recus

MESSAGE PROBLEME SOLUTION §
Il s'agit de votre premiére connexion. | Le message vous invite | Créer un mot de passe | 2
Vous devez changer votre mot de passe a créer un nouveau mot | que vous pourrez retenir
de passe personnel et qui respecte les
consignes
Echec d'authentification Erreur dans la saisie du | Ressaisir le mot de | 3
mot passe passe.
Si vous avez oublier le
mot de passe
Un nouveau mot de passe vient de vous | Ce message indique le Vérifiez votre boite mail | 3.1
étre communiqué par mail bon déroulement de la
procédure de
changement de mot de
passe.
L'identifiant indiqué ne correspond a | Ce message indique que | Ressaisir lidentifiant de | 3.2
aucun compte, merci de contacter votre | vous n‘avez pas saisi un | connexion
service PMI identifiant correct
L'email associé au compte n’a pas été | Ce message indique que | Ressaisir avec la bonne | 3.3
trouvé VOUS n‘avez pas saisi adresse ou contacter
I'adresse mail quia été | votre référent PMI si
utilisée pour la création |vous ne vous en
de votre compte souvenez plus
Echec d’authentification — Votre compte | Vous ne pourrez pas | Les administrateurs sont | 4
est bloqué, veuillez contacter | changer de mot de | informés par mail, un
I'administrateur ou votre référent pour | passe ou en demander | nouveau mot de passe
débloquer le compte un nouveau provisoire va vous étre
adressé par mail
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